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POLITYKA PRYWATNOSCI

1. DEFINICIE

1.1.

1.6.

Administrator — sp6tka pod firmg Zabka Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-894), Plac
Wtadystawa Andersa 7, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000636642, o kapitale zaktadowym w wysokosci 113.215.000 PLN w catosci pokrytym, NIP: 522-30-
71-241, REGON: 365388398.

Dane osobowe - wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badZ kilka szczegdlnych czynnikédw okreslajacych fizyczng,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamosé, w tym IP
urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za
posrednictwem plikdw cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresami:
https://zabka.pl

https://freshmarket.pl

http://zabkapolska.pl/

http://franczyza.zabka.pl/

http://franczyzal.zabka.pl

http://franczyza2.zabka.pl

https://lokale.zabka.pl/

http://zabkapolska.pl/wspolpraca-handlowa-z-freshmarket

https://zabka.pl/pl/wspolpraca/formularz-wynajem-lokalu

https://zabka.pl/pl/wspolpraca/formularz-wspolpraca-handlowa

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jednej albo kilku ustug czy
funkcjonalnosci opisanych w Polityce.
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2. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z SERWISU

2.1.

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w zakresie
niezbednym do swiadczenia poszczegdlnych oferowanych ustug, a takze informacje o aktywnosci
Uzytkownika w Serwisie. Ponizej zostaty opisane szczeg6towe zasady oraz cele przetwarzania danych
osobowych gromadzonych podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.

3. CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W SERWISIE

KORZYSTANIE Z SERWISU

3.1.

3.2,

Dane osobowe wszystkich oséb korzystajgcych z Serwisu (w tym adres IP lub inne identyfikatory oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookies lub innych podobnych technologii), a
niebedacych zarejestrowanymi Uzytkownikami (tj. osoby nieposiadajgce profilu w Serwisie)
przetwarzane sg przez Administratora:

3.1.1. w celu Swiadczenia ustug droga elektroniczng w zakresie udostepniana Uzytkownikom tresci
gromadzonych w Serwisie — wowczas podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

3.1.2. w celach analitycznych i statystycznych — wéwczas podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na prowadzeniu
analiz aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug;

3.1.3. wykrywania przypadkéw niedozwolonego korzystania z ustug, ustalenia odpowiedzialnosci
oraz dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajgcy na ochronie jego
praw;

3.1.4. w celach marketingowych Administratora oraz innych podmiotéw, w szczegdlnosci
zwigzanych z prezentowaniem reklamy behawioralnej — zasady przetwarzania danych
osobowych w celach marketingowych zostaty opisane w sekcji ,MARKETING”.

Aktywnos¢ Uzytkownika w Serwisie, w tym jego dane osobowe, sg rejestrowane w logach
systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzgcym do przechowywania chronologicznego
zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach i dziataniach dotyczacych systemu informatycznego
stuzgcego do $wiadczenia ustug przez Administratora). Zebrane w logach informacje przetwarzane sg
przede wszystkim w celach zwigzanych ze swiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je réwniez
w celach technicznych, administracyjnych, na potrzeby zapewnienia bezpieczernstwa systemu
informatycznego oraz zarzgdzania tym systemem, a takze w celach analitycznych i statystycznych —w
tym zakresie podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO).

REJESTRACJA W SERWISIE

3.3.

Osoby, ktére dokonujg rejestracji w Serwisie, proszone sg o podanie danych niezbednych
do utworzenia i obstugi konta. W celu utatwienia obstugi Uzytkownik moze poda¢ dodatkowe dane,
wyrazajac tym samym zgode na ich przetwarzanie. Takie dane mozna w kazdym czasie usunac.
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3.4.

3.5.

3.6.

Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu zatozenia i obstugi konta, a ich
niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci zatozenia konta. Podanie pozostatych danych jest
dobrowolne.

Dane osobowe s3 przetwarzane:

3.4.1. w celu sSwiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem i obstugg konta w Serwisie —
podstawa prawng przetwarzania jest niezbedno$é przetwarzania do wykonania umowy (art.
6 ust. 1 lit b RODO), a w zakresie danych podanych fakultatywnie — podstawg prawng
przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit a RODO);

3.4.2. w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajgcy na prowadzeniu analiz aktywnosci
Uzytkownikdéw w Serwisie i sposobu korzystania z konta, a takze ich preferencji w celu
poprawy stosowanych funkcjonalnosci;

3.4.3. wykrywania przypadkow niedozwolonego korzystania z ustug, ustalenia odpowiedzialnosci
oraz dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajgcy na ochronie jego
praw.

3.4.4. w celach marketingowych Administratora oraz innych podmiotéw — zasady przetwarzania
danych osobowych w celach marketingowych zostaty opisane w sekcji ,MARKETING”.

Na konto w Serwisie mozna zalogowaé sie réwniez za posrednictwem portali spotecznosciowych
(Facebook, G+, Instagram, Twitter). W takim wypadku Serwis pobierze z konta Uzytkownika w ramach
portalu spotecznosciowego jedynie dane niezbedne do rejestracji i obstugi konta. Poprzez samodzielng
zmiane ustawien wtyczki Uzytkownik moze w tatwy sposdb rozszerzy¢ zakres pobieranych danych o
takie, ktére mogg by¢ przydatne przy korzystaniu z funkcjonalnosci konta w Serwisie.

Jezeli Uzytkownik umieszcza w Serwisie jakiekolwiek dane osobowe innych oséb (w tym ich imie i
nazwisko, adres, numer telefonu lub adres e-mail), moze to uczyni¢ jedynie pod warunkiem
nienaruszenia przepiséw obowigzujgcego prawa i débr osobistych tych oséb.

SKEADANIE ZAMOWIEN (KORZYSTANIE Z PLATNYCH UStUG W SERWISIE)

3.7.

3.8.

Ztozenie zamoéwienia (zakupu towaru lub wustugi) przez Uzytkownika Serwisu wigze sie
z przetwarzaniem jego danych osobowych. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest
wymagane w celu przyjecia i obstugi zamdwienia, a ich niepodanie skutkuje brakiem jego realizacji.
Podanie pozostatych danych jest fakultatywne.

Dane osobowe s3 przetwarzane:

3.8.1. w celu realizacji ztozonego zamdwienia — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO); w zakresie danych podanych
fakultatywnie podstawg prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit a RODO);

3.8.2. w celu realizacji obowigzkdéw ustawowych cigzgcych na Administratorze, wynikajgcych w
szczegoblnosci z przepisow podatkowych i przepiséw o rachunkowosci — podstawg prawna
przetwarzania jest obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit c RODO);
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3.8.3.

3.8.4.

w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajgcy na prowadzeniu analiz aktywnosci
Uzytkownikdw w Serwisie, a takze ich preferencji zakupowych w celu doskonalenia
stosowanych funkcjonalnosci;

w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawg
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO)
polegajacy na ochronie jego praw.

FORMULARZE KONTAKTOWE

3.9. Administrator zapewnia mozliwos$¢ skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu elektronicznych

formularzy kontaktowych. Skorzystanie z formularza wymaga podania danych osobowych

niezbednych do skontaktowania sie z Uzytkownikiem i udzielenia odpowiedzi na zapytanie.

Uzytkownik moze podac takze inne dane w celu utatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie

danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich

niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

3.10. Dane osobowe s3 przetwarzane:

3.10.1.

3.10.2.

4. MARKETING

w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania przestanego przez udostepniony
formularz — podstawa prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania
umowy o $wiadczenie ustugi (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

w celach analitycznych i statystycznych — podstawga prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na prowadzeniu statystyk zapytan
zgtaszanych przez Uzytkownikow za posrednictwem Serwisu w celu doskonalenia jego
funkcjonalnosci.

4.1. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikow w celu realizowania dziatann marketingowych,

ktére mogg polegac na:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

wyswietlaniu Uzytkownikowi tresci marketingowych, ktére nie s3 dostosowane do jego
preferencji (reklama kontekstowa);

wyswietlaniu ~ Uzytkownikowi  tresci  marketingowych  odpowiadajgcych  jego
zainteresowaniom (reklama behawioralna);

kierowaniu e-mailowych powiadomien o interesujgcych ofertach lub tresciach, ktére w
niektorych przypadkach zawierajg informacje handlowe (ustuga newslettera);

prowadzenie innego rodzaju dziatan zwigzanych z marketingiem bezposrednim towarow i
ustug (przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng oraz dziatania
telemarketingowe);
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4.1.5. udziale w programie lojalnosciowym, co wigze sie z podaniem szerszego niz podczas
rejestracji zakresu danych osobowych, wskazanego precyzyjnie w regulaminie dotyczagcym
konkretnego programu lojalnosciowego;

4.2. W celu realizowania dziatan marketingowych Administrator w niektdrych przypadkach wykorzystuje
profilowanie. Oznacza to, ze dzieki automatycznemu przetwarzaniu danych Administrator dokonuje
oceny wybranych czynnikéw dotyczacych oséb fizycznych w celu analizy ich zachowania lub stworzenia
prognozy na przysztosc.

REKLAMA KONTEKSTOWA
4.3. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw dla celéw marketingowych w zwigzku z

kierowaniem do Uzytkownikéw reklamy kontekstowej (tj. reklamy, ktéra nie jest dopasowana do
preferencji Uzytkownika). Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie woéwczas w zwigzku z
realizacja uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

REKLAMA BEHAWIORALNA

4.4,

Administrator oraz jego zaufani partnerzy przetwarzajg dane osobowe Uzytkownikdéw, w tym dane
osobowe gromadzone za posrednictwem plikéw cookies oraz innych podobnych technologii, dla celow
marketingowych w zwigzku z kierowaniem do Uzytkownikéw reklamy behawioralnej (tj. reklamy,
ktéra jest dopasowana do preferencji Uzytkownika). Przetwarzanie danych osobowych obejmuje
wowczas takze profilowanie Uzytkownikéw. Wykorzystanie zebranych za posrednictwem tej
technologii danych osobowych w celach marketingowych, w szczegdélnosci w zakresie promowania
ustug i towaréw podmiotéw trzecich, wymaga uzyskania zgody Uzytkownika. Zgoda ta moze by¢é w
kazdym momencie wycofana.

NEWSLETTER

4.5,

4.6.

Administrator swiadczy ustuge newslettera na zasadach okreslonych w regulaminie osobom, ktére w
tym celu podaty swdj adres e-mail. Podanie danych jest wymagane w celu $wiadczenia ustugi
newslettera, a ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci jego wysyfki.

Dane osobowe s3 przetwarzane:

4.6.1. w celu $wiadczenia ustugi wysytki newslettera — podstawa prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

4.6.2. w przypadku kierowania do Uzytkownika tresci marketingowych w ramach newslettera —
podstawg prawng przetwarzania, w tym profilowania, jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) w zwigzku z wyrazong zgodg na otrzymywanie
newslettera;

4.6.3. w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora, (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajgcy na prowadzeniu analiz
aktywnosci Uzytkownikow w Serwisie w celu doskonalenia stosowanych funkcjonalnosci;

4.6.4. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawg
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
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MARKETING BEZPOSREDNI

4.7.

Dane osobowe Uzytkownika moga by¢ réwniez wykorzystywane przez Administratora, aby kierowa¢
do niego tresci marketingowe rdéinymi kanatami, tj. za posrednictwem poczty
e-mail, drogg MMS / SMS lub telefonicznie. Takie dziatania s3 podejmowane przez Administratora
wytacznie w przypadku, gdy Uzytkownik wyrazit na nie zgode, ktérag moze wycofa¢ w dowolnym
momencie.

PROGRAM LOJALNOSCIOWY

4.8.

4.9.

Administrator $wiadczy ustuge programu lojalnosciowego na zasadach okreslonych w odrebnym
regulaminie osobom, ktére w tym celu zarejestrowaty sie w programie lojalno$ciowym. Podanie
danych jest wymagane w celu swiadczenia ustugi programu lojalnosciowego, a ich niepodanie skutkuje
brakiem mozliwosci korzystania z programu lojalnosciowego. Zarejestrowanie w programie
lojalnosciowym wigze sie z podaniem szerszego niz podczas rejestracji w Serwisie zakresu danych
osobowych, wskazanego precyzyjnie wregulaminie dotyczagcym konkretnego programu

lojalnosciowego.
Dane osobowe s3 przetwarzane:

4.9.1. w celu $wiadczenia ustugi programu lojalnosciowego — podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

4.9.2. w przypadku kierowania do Uzytkownika tresci marketingowych w ramach programu
lojalnosciowego — podstawa prawng przetwarzania, w tym profilowania, jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) w zwigzku z wyrazong zgody na
otrzymywanie tresci marketingowych;

4.9.3. w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora, (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajagcy na prowadzeniu analiz
aktywnosci Uzytkownikow w Serwisie w celu doskonalenia stosowanych funkcjonalnosci;

4.9.4. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawg
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. PORTALE SPOLECZNOSCIOWE

5.1.

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajgcych profile Administratora
prowadzone w mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram, Twitter). Dane te sg
przetwarzane wytgcznie w zwigzku z prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania
Uzytkownikéw o aktywnosci Administratora oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz
produktéw. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora w tym celu jest
jego uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na promowaniu wtasnej marki.

6. PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA
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6.1.

Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu Uzytkownika przegladajgcego Serwis.

Cookies zbierajg informacje ufatwiajgce korzystanie ze strony internetowej — np. poprzez

zapamietywanie odwiedzin Uzytkownika w Serwisie i dokonywanych przez niego czynnosci.

COOKIES ,,SERWISOWE”

6.2.

Administrator wykorzystuje tzw. cookie serwisowe przede wszystkim w celu dostarczania

Uzytkownikowi ustug Swiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug. W zwigzku z

tym Administrator oraz inne podmioty Swiadczgce na jego rzecz ustugi analityczne i statystyczne

korzystajg z plikéw cookies, przechowujac informacje lub uzyskujgc dostep do informacji juz

przechowywanych w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym Uzytkownika (komputer, telefon,

tablet itp.). Pliki cookies wykorzystywane w tym celu obejmuja:

6.2.1.

6.2.5.

6.2.6.

pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez Uzytkownika (identyfikator sesji) na czas
trwania sesji (ang. user input cookies);

uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania na
czas trwania sesji (ang. authentication cookies);

pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania (ang. user centric security cookies);

sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookies odtwarzacza flash), na
czas trwania sesji (ang. multimedia player session cookies);

trwate pliki cookies stuzgce do personalizacji interfejsu Uzytkownika na czas trwania sesji
lub nieco dtuzej (ang. user interface customization cookies),

pliki cookies stuzagce do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. analityki danych,
w tym cookies Google Analytics (sg to pliki wykorzystywane przez spotke Google w celu
analizy sposobu korzystania z Serwisu przez Uzytkownika, do tworzenia statystyk i raportéw
dotyczacych funkcjonowania Serwisu). Google nie wykorzystuje zebranych danych do
identyfikacji Uzytkownika ani nie tgczy tych informacji w celu umozliwienia identyfikacji.
Szczegotowe informacje o zakresie i zasadach zbierania danych w zwigzku z tg ustugg mozna
znalez¢ pod linkiem: https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners.

COOKIES ,, MARKETINGOWE"

6.3.

Administrator oraz jego zaufani partnerzy wykorzystujg réwniez pliki cookies do celow

marketingowych, m.in. w zwigzku z kierowaniem do Uzytkownikéw reklamy behawioralnej. W tym

celu Administrator oraz zaufani partnerzy przechowujg informacje lub uzyskujg dostep do informacji

juz przechowywanych w telekomunikacyjnym urzgdzeniu koricowym Uzytkownika (komputer, telefon,

tablet itp.). Wykorzystanie plikow cookies oraz zebranych za ich posrednictwem danych osobowych w

celach marketingowych, w szczegdlnosci w zakresie promowania ustug i towarow podmiotéw trzecich,

wymaga uzyskania zgody Uzytkownika. Zgoda ta moze by¢ w kazdym momencie wycofana.

WYLACZENIE COOKIES

6.4.

Wiele przegladarek umozliwia Uzytkownikowi zarzadzanie ustawieniami. Uzytkownik moze wéwczas

zmieni¢ ustawienia przegladarki tak, by odrzucata pliki cookie lub usuwata pewne ich typy. Uzytkownik
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moze tez mie¢ mozliwosc¢ zarzadzania innymi technologiami w taki sam sposdéb, w jaki zarzadza plikami
cookie poprzez ustawienia swojej przegladarki. Sposéb wytaczenia obstugi plikéw cookies
w poszczegolnych przeglgdarkach mozna znalez¢ na stronach ich tworcow:

Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek

Google Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
Internet Explorer 7 i 8: http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows-vista/block-or-allow-cookies
Internet Explorer 9 i 10: http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows7/block-enable-or-allow-
cookies

Opera: http://help.opera.com/Linux/9.22/pl/cookies.html

Safari: http://support.apple.com/kb/ph5042

7. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

7.1.

7.2,

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju sSwiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi lub realizowania
zamoOwienia, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony
interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do
ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi, a po tym czasie jedynie w
przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagacd tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania
dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

8. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Uzytkownikowi przystuguje prawo: dostepu do tresci danych oraz zgdania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu
wzgledem przetwarzania danych, a takze prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych.

W zakresie, w jakim dane Uzytkownika przetwarzane sg na podstawie zgody, mozna jg wycofaé¢ w
dowolnym momencie, kontaktujagc sie z Administratorem Ilub korzystajgc z funkcjonalnosci
udostepnionych w Serwisie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Uzytkownik ma prawo zgtoszenia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych dla celéow
marketingowych, jesli przetwarzanie odbywa sie w zwigzku z uzasadnionym interesem
Administratora, a takze — z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg Uzytkownika — w innych
przypadkach, gdy postawa prawng przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora (np.
w zwigzku z realizacja celéw analitycznych i statystycznych).

W przypadku gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody w mysl art. 6 ust. 1 lit. a) RODO lub
art. 9 ust. 2 lit. a) RODO lub na podstawie umowy w mysl art. 6 ust. 1 lit. b) RODO albo przetwarzanie
odbywa sie w sposéb zautomatyzowany, Uzytkownikowi przystuguje takze prawo do przenoszenia
danych osobowych, ktére dostarczyt administratorowi tj. do otrzymania od administratora danych
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osobowych Uzytkownika, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego. Uzytkownik moze przesta¢ te dane innemu administratorowi danych.
Administrator realizuje wnioski o przeniesienie danych osobowych Uzytkownika zgodnie z przyjeta
procedurg obstugi wnioskdéw podmiotéw danych niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie jednego
miesigca od daty wptynigcia wniosku do Administratora, chyba ze nie jest to technicznie mozliwe.
Prawo do przenoszenia danych osobowych nie moze niekorzystnie wptywac na prawa i wolnosci
innych.

9. ODBIORCY DANYCH

9.1.

9.2.

9.3.

W zwigzku z realizacjg ustug dane osobowe beda ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym w
szczegoblnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systemoéw informatycznych, podmiotom takim
jak banki i operatorzy ptatnosci, podmioty swiadczgce ustugi ksiegowe, kurierzy (w zwigzku z realizacjg
zamowienia), agencje marketingowe (w zakresie ustug marketingowych) oraz podmiotom
powigzanym z Administratorem, w tym spétkom z jego grupy kapitatowej.

W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane moga zostaé takze udostepnione innym
podmiotom do ich wtasnych celdw, w tym celéw marketingowych.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych Uzytkownika
wiasciwym organom badz osobom trzecim, ktére zgtoszg zadanie udzielenia takich informacji,
opierajac sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa.

10. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

10.1.

10.2.

Poziom ochrony danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG) rdézni sie od
tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator przekazuje dane osobowe
poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony,
przede wszystkim poprzez:

10.1.1.  wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do
ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;

10.1.2. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska;

10.1.3. stosowanie wigzacych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wtasciwy organ
nadzorczy;

10.1.4. w razie przekazywania danych do USA — wspodtprace z podmiotami uczestniczgcymi w
programie Tarcza Prywatnosci (Privacy Shield), zatwierdzonym decyzjg Komisji Europejskiej.

Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG na etapie ich
zbierania.

11. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

11.1.

Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe przetwarzane
sg przez niego w sposéb bezpieczny — zapewniajacy przede wszystkim, ze dostep do danych maja
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jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane
przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na danych osobowych byty
rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikéw i wspotpracownikéw.

11.2. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne podmioty
wspotpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow bezpieczenstwa w kazdym
przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.

12. DANE KONTAKTOWE

12.1. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail: 10D@zabka.pl lub adres
korespondencyjny: Zabka Polska Sp. z 0.0., Plac Wiadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan.

12.2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie poprzez e-
mail: I0D@zabka.pl w kazdej sprawie dotyczgcej przetwarzania danych osobowych.

13. DZIECI

13.1. Serwis nie jest przeznaczony dla dzieci ponizej 18-tego roku zycia. Administrator nie przetwarza
Swiadomie danych osobowych dzieci, ktdre nie ukonczyty 18-tego roku zycia.

13.2. Jesli Uzytkownik nie osiggnat wieku 18 lat, wéweczas nie powinien korzystac z Serwisu i nie powinien
przekazywaé Administratorowi zadnych danych osobowych.

13.3. W przypadku gdy rodzic lub opiekun prawny dziecka, ktdre nie ukorczyto 18 lat zycia, dowiedziat sie o
korzystaniu przez dziecko z Serwisu, powinien skontaktowac sie z Administratorem zgodnie z
postanowieniami 12.1. — 12.2. Polityki.

14. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

14.1. Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. W przypadku aktualizacji
Polityki Uzytkownik zostanie o tym powiadomiony poprzez wyswietlenie czytelnej informacji w
Serwisie lub poprzez wystanie Uzytkownikowi wiadomosci e-mail. W niektérych przypadkach
Uzytkownik moze by¢ powiadomiony z wyprzedzeniem o aktualizacji Polityki, zas fakt korzystania z
ustug Serwisu bedzie oznaczat akceptacje zaktualizowanej wersji Polityki.

14.2. Uzytkownik, ktéry nie akceptuje warunkow swiadczenia ustug w Serwisie po wejsciu w zycie nowszej
wersji Polityki, moze zaprzestac korzystania z ustug Serwisu.

14.3. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od 25 maja 2018 r.
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